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PRESENTACION

El presente protocolo contiene normas, procedimientos y orientaciones que buscan erradicar el acoso sexual,
la violencia de género y la discriminacion arbitraria, promoviendo acciones que permitan fortalecer ambientes
seguros para todas las personas que conforman el Instituto Profesional Projazz, con prescindencia de su
sexo, orientacion sexual, identidad de género, raza o etnia, nacionalidad, situacion de discapacidad, ideologia
u opinion politica, situacion econémica, enfermedad o apariencia.

Favorecer espacios seguros para una adecuada convivencia al interior de Projazz, es proporcionar las
condiciones necesarias para el desarrollo de aptitudes y habilidades artistica-académicas, acorde a la mision
que nos hemos planteado como Institucion, centrada en “brindar una formacion integral a artistas de alto nivel
creativo, critico e interpretativo en el ambito de la musica popular, aportando al desarrollo y crecimiento del
medio artistico y la industria cultural nacional e internacional” (Cuaderno de Viaje Projazz').

Asi el Comité de Género Projazz? durante el afio 2023, ha desarrollado al interior de su agenda programatica,
la actualizacién del “Protocolo contra el acoso sexual y la violencia de género”, vigente desde el afio 2019,
considerando el marco legal existente para la Educacion Superior en la actualidad, particularmente la Ley
21.369 que “Regula el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género en el ambito de la educacion
superior”, incorporando ademas la experiencia adquirida tras la aplicabilidad del protocolo anterior, durante
el periodo sefalado.

Asi también, esta version se sustenta sobre el dialogo establecido entre los distintos estamentos de la
Institucion representados a través de las personas que integran el Comité de Género Projazz y
especialmente, las reflexiones compartidas por las distintas organizaciones estudiantiles de Projazz (Centro
de Estudiantes, Colectivo Feminista y Colectivo Disidente) a quienes agradecemos.

En consecuencia, los cambios mas significativos que presenta esta version respecto del documento disefiado
en el afo 2019 son:

a. Se amplia la conceptualizacion frente al acoso sexual y la violencia de género, incluyendo
situaciones de discriminacion arbitraria que puedan afectar a las personas de la comunidad
Projazz.

b. Se precisa el procedimiento de denuncia y acompafamiento Institucional, para incluir de forma
efectiva a la totalidad de las personas que forman parte de la Comunidad Projazz, quiénes en
su uso legitimo, pueden realizar una activacién del protocolo considerando todas las garantias
y acciones que aqui se establecen.

! cuaderno de viaje Projazz: libreta entregada al estudiantado al iniciar el afio académico, el que contiene informacién y
orientaciones respecto al funcionamiento del Instituto.

2 Comité de Género Projazz: Espacio de didlogo de caracter triestamental y paritario, conformado en el afio 2023. Si tienes
inquietudes sobre este espacio o te interesa participar, escribe al correo comitedegenero@projazz.cl
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CONSIDERANDO.

a.

“Que, el Instituto Profesional Projazz tiene por proposito brindar una formacién integral a artistas de
alto nivel creativo, critico e interpretativo en el ambito de la musica popular, aportando al desarrollo
y cultural de nuestra sociedad, en torno a los valores de la musica, jazz y la diversidad (Cuaderno
de viaje Projazz), por lo que resulta incompatible con el proyecto institucional la existencia de
violencia de género o discriminacion arbitraria en el espacio formativo.

Que uno de nuestros valores declarados es la Diversidad:

“Reconocemos la diversidad cultural como parte esencial de la musica misma y de su potencial
transformador. Nuestra misién es formar artistas que hagan aportes a la sociedad con una mirada
pluralista y diversa, en donde cada persona es valorada y respetada sin importar su raza, color,
nacionalidad, etnia, clase, religion, sexo, género u orientacion sexual. Tal como sefiala la Unesco
“la diversidad cultural es un aporte a la creatividad, entendiendo que toda creacién tiene sus origenes
en las tradiciones culturales, y a la vez se desarrolla plenamente en contacto con otras culturas”.

Que, el articulo 10 letra a) de la Ley General de Educacion expresa: el cuerpo estudiantil tiene
derecho a la no discriminacion arbitraria; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo,
a expresar su opinién y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios 0 degradantes y de maltratos psicoldgicos, y a que se respeten su libertad personal
y de conciencia.

La entrada en vigencia de la Ley 21.369 que regula el acoso sexual, la violencia y la discriminacion
de género en el ambito de la educacion superior, la que tiene por objeto de promover politicas
integrales orientadas a prevenir, investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual, la violencia y la
discriminacion de género, y proteger y reparar a las victimas en el ambito de la educacion superior.

La existencia de tratados y convenciones de Derechos Humanos tales como la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, la Convencion Sobre la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacion contra la Mujer y La Convencion Interamericana Belém do Para, y por dicha
condicion de los derechos alli consagrados, deben ser garantizados por el Estado en general y por
ende, por el Instituto Profesional Projazz, garantizando diversas instancias y acciones en
concordancia con la politica vigente

Que, de la violencia y discriminacién basada en el sexo, la identidad de género u orientacion sexual
pueden ser afectadas todas las personas, y que estas conductas y acciones afectan derechos
humanos fundamentales, por lo que deben ser visibilizados dentro del ambito académico, artistico
y laboral del Instituto Profesional Projazz, y oportunamente sancionadas.

Que, resulta fundamental prevenir, Investigar, sancionar y erradicar de la manera mas eficiente la
violencia de género y la discriminacion arbitraria a través de una Politica Institucional Integral que
contemple la implementacion de medidas de asistencia, proteccion y resguardo del bienestar de las
personas afectadas, siendo el presente protocolo un aspecto relevante dentro de ella.
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CAPITULO 1: CONSIDERACIONES GENERALES

ARTICULO 1. COMPROMISO PROJAZZ
El Instituto Profesional Projazz asume el compromiso de:

Promover el derecho de todas las personas al goce y ejercicio de sus derechos y libertades para trabajar
y estudiar en un medio de respeto y dignidad.

Garantizar la igualdad de oportunidades para todas las personas pertenecientes a la Comunidad
Educativa Projazz.

Implementar acciones de promocioén y proteccion, que apunten a la sensibilizacion de la Comunidad
Educativa Projazz frente al acoso sexual, la violencia de género y la discriminacion arbitraria

Fomentar y promover un ambiente de desarrollo académico, artistico y laboral libre de violencia de género
y discriminacion arbitraria, en todas sus formas.

Promover la inclusién en los contenidos minimos curriculares respecto de (a) Perspectiva de género y (b)
Enfoques contra la violencia y la discriminacién arbitraria.

Propender a la incorporacion en los planes de formacién y capacitacion docente la deteccion temprana de
situaciones de violencia por razones de identidad de género, orientacion sexual u otras que insten a la
situaciones de discriminacion en el estudiantado.

ARTICULO 2. OBJETIVOS

a.

Promover politicas integrales orientadas a prevenir, investigar y erradicar el acoso sexual, la violencia
y la discriminacién de género en el ambito de la educacion superior, con la finalidad de establecer
ambientes seguros y libres de violencia.

Sistematizar normas y procedimientos que permitan identificar y sancionar formas de violencia sexual,
de identidad de género u otras que propendan a establecer situaciones de discriminacién arbitraria,
protegiendo la dignidad de estudiantes, personal administrativo, docentes y cuerpo directivo en sus
espacios de desarrollo profesional y laboral.

ARTICULO 3. AMBITOS DE APLICACION
El presente protocolo afecta o compromete a toda persona que integre la Comunidad Projazz, y que desarrolle
como tales acciones contextualizadas en el ejercicio de formacion académica y profesional de la Institucion.

La potestad de las instituciones de educacion superior de investigar y sancionar de conformidad con la Ley
21.369, se extendera a los hechos o situaciones que se enmarquen en actividades organizadas o
desarrolladas por instituciones de educacién superior o por personas vinculadas a ellas, especialmente si
tales hechos o situaciones afectan el buen desenvolvimiento de los fines y propésitos de dichas instituciones
de educacion superior.

En consecuencia, Projazz investigara hechos ocasionados en cualquiera de los siguientes lugares:

a. Dentro del recinto institucional, se trate o no de espacios académicos, y siempre que intervenga
como responsable o como persona afectada, alguna persona del cuerpo docente o personal
administrativo o personas que desarrollen otras funciones relacionadas con Projazz o estudiantado.

b. Fuera de las dependencias institucionales, siempre que:
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b.1. Se trate de actividades organizadas o desarrolladas por Projazz, e intervenga como responsable
o como persona afectada alguna persona del cuerpo docente, personal administrativo o quienes
desarrollen otras funciones relacionadas con Projazz o estudiantado.

b.2. Se trate de actividades organizadas o desarrolladas por alguna persona del cuerpo docente o
personal administrativo de Projazz e intervengan como responsables o como personas afectadas
alguna persona del cuerpo docente, personal administrativo o quienes desarrollen otras funciones
relacionadas con Projazz o estudiantado.

b.3. Se trate de actividades organizadas o desarrolladas por el estudiantado, e intervenga como
responsable o como persona afectada alguna persona del cuerpo docente, personal administrativo
o quienes desarrollen otras funciones relacionadas con Projazz

c. En aquellas situaciones donde la persona denunciante como denunciada sean trabajadores/as
dependientes de Projazz, junto con este protocolo, se les aplicara el Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad, o ante la Inspeccion del Trabajo.

d. Paraaquellas personas que presten servicios a la Institucion, estaran sujetos a sanciones o medidas
que contemplen sus respectivos convenios, contratos o normas que regulen su vinculacién directa
o indirectamente con Projazz, por intermedio de las personas que los han empleado directamente.

ARTICULO 4.- ACTIVIDADES VINCULADAS
Para efectos del presente Reglamento, se entiende por:

- Actividades Académicas: aquellas actividades disefiadas con fines formativos, diagnésticos y para
certificar el proceso de ensefianza aprendizaje dentro de nuestras aulas. (incluye las actividades de
los programas formativos no conducentes a titulo)

- Actividades de Difusién: aquellas actividades que tienen como finalidad informar y comunicar a la
comunidad el quehacer institucional.

- Actividades de Vinculacion con el Medio: aquellas actividades que tienen una relacién reciproca y
sistematica con las organizaciones de la sociedad, con el fin de enriquecer principalmente el proceso
de ensefanza aprendizaje (charlas, master class, otras)

- Actividades de Extension Artistica: aquellas actividades que contribuyen al desarrollo artistico de
nuestros estudiantes, la cuales pueden o no realizarse dentro de las dependencias institucionales.

CAPITULO 2: DEFINICIONES SOBRE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA DE GENERO Y
DISCRIMINACION ARBITRARIA

ARTICULO 5. MARCO CONCEPTUAL

En materia de acoso sexual, violencia de género y discriminacion arbitraria, el procedimiento descrito se
circunscribe dentro de los margenes establecidos por la legalidad vigente y la publicacion académica
actualmente validada.
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De esta forma, se entendera por:

a)

b)

c)

d)

e)

Acoso sexual: “accién o conducta de naturaleza o connotacién sexual, sea verbal, no verbal, fisica,
presencial, virtual o telematica, no deseada o no consentida por la persona que la recibe (...) Que crea
un entorno intimidatorio, hostil o humillante, o que pueda amenazar, perjudicar o incidir en sus
oportunidades, condiciones materiales o rendimiento laboral o académico (Ley 21.369).

La Comunidad Educativa Projazz adscribe también a la definicion de acoso sexual expuesta en el
petitorio del Colectivo Feminista Projazz (2019), quiénes lo define como: “Cualquier conducta no
deseada de naturaleza sexual que tiene el proposito, o el efecto, de violar la dignidad de una persona
0 crear un ambiente intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo. Es una conducta de
caracter sexual que afecta la vida de un miembro de la comunidad y puede interferir con su estudio o
trabajo”.

Acoso Sexista, de identidad de género u orientacion sexual: Hace referencia a cualquier conducta,
actitud, gesto o manifestacion verbal, que se base en estereotipos o prejuicios asociados al sexo,
identidad de género u orientacion sexual, y que vaya en contra de la dignidad de la persona y/o genere
un ambiente intimidatorio, degradante y ofensivo, afectando sus condiciones de estudio o trabajo. Esta
conducta no necesariamente presenta una intencionalidad sexual por parte de quien la ejerce.

Brecha de género: espacio de medida que muestra la desigualdad existente entre “mujeres” y
“hombres” respecto a un mismo indicador, que evidencia la diferencia existente frente a oportunidades
de acceso y control de recursos econdémicos, sociales, culturales y politicos, entre otros (CEPAL,
2018). La perspectiva binaria “tradicional” hombre-mujer sobre la que se sustentan los indicadores de
brecha de género se encuentran en disputa, debido a que las distancias también son observadas al
establecer la comparacion con “géneros fluidos o queer’

Consentimiento®: se entiende como una decision libre y consciente para relacionarse de forma fisica,
afectiva, sexual y emocional con otra persona. Este presenta las siguientes cualidades:

El consentimiento siempre debe ser mutuo, es decir, venir de ambas partes.

Es afirmativo, en caso de expresar duda o no ser del todo claro, se debe entender que hay inexistencia
de consentimiento.

Es especifico, se sustenta sobre limites contextuales definidos sobre la decision afirmativa

Es reversible, se puede retirar en cualquier momento

Es entusiasta, nace desde el deseo consensuado, no bajo presion, exigencia o solicitud.

Discriminacion Arbitraria: Segun dicta la ley 20.609 o Ley Zamudio de la No Discriminacion: “Se estima
que una discriminaciéon es arbitraria cuando se funda en motivos tales como la raza o etnia, la
nacionalidad, la situacion socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinion politica, la religion o
creencia, la sindicacion o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la
orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia personal y
la enfermedad o discapacidad”

Género: Es una representacion y construccion cultural sustentada en la idea binaria-sexual de “lo
femenino” y “lo masculino”, asignando roles y atributos especificos a hombres y mujeres, los que son
socializados y naturalizados. Sin negar lo anterior, la teoria sobre el/los géneros, amplia esta
perspectiva, profundizando sobre el argumento que tanto género como sexo con construcciones
socioculturales*.

3 Definicion perteneciente al texto y graficas de Alesia Lund Paz, “Hablemos de consentimiento”

4 Recomendacién: Para profundizar sobre este aspecto puedes leer el libro “El género en disputa” de Judith Butler.
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9)

h)

Hostigamiento: El hostigamiento® sexual incluye conductas de tono sexual tal como; contactos fisicos
e insinuaciones, observaciones de tipo sexual, exhibicion de pornografia y exigencias sexuales, ya
sean verbales o de hecho. Ese tipo de conducta puede ser humillante y puede constituir un problema
de salud y de seguridad; es discriminatoria cuando la persona tiene motivos suficientes para creer que
Su negativa le podria causar problemas en relacion con su trabajo, incluso con la contratacion o el
ascenso, o cuando crea un medio de trabajo hostil. En el caso de las universidades y educacion
superior, el hostigamiento y conductas de acoso sexual propician un ambiente hostil que afecta a las
oportunidades educacionales y académicas de la persona afectada, creando un espacio amenazador
u ofensivo que lleva a esta, a dejar de participar en espacios comunes de ensefianza ni beneficiarse
de oportunidades académicas.

Interseccionalidad®: perspectiva de analisis feminista en torno a las estructuras de poder, en las que
se reconoce que las desigualdades se configuran a través de la superposicion de opresiones, dentro
de las que existen personas o grupos sociales con menor o mayor afectacion. Es decir, en el caso del
sistema de opresidn patriarcal, la categoria de andlisis de género no puede ser la Unica a considerar,
debido a que tanto las personas como los grupos sociales no son homogéneos. Todo lo contrario, en
su interior podemos observar la yuxtaposicion de diversas categorias de opresion, tales como: la raza,
la clase, la identidad sexual, la edad, entre otras.

Sexo designado al nacer: Se refiere a la asignacion que reciben las personas al nacer, basandose
principalmente en su genitalidad, caracteristicas biolégicas como anatomia, cromosomas y hormonas.
La mayoria de las personas son designadas segun el binarismo: Hombre-Mujer,

Violencia de género: Acciones o conductas que, basadas en el sexo, orientacion sexual, identidad de
género o expresion de género de una persona, le causen dafio o sufrimiento fisico, emocional o
psicologico, tanto en el ambito publico como en el privado.

ARTICULO 6. COMPORTAMIENTOS QUE CONSIDERA

Este Protocolo abarca y atiende situaciones de discriminacion arbitrarias, basadas en la orientacion sexual,
la identidad de género, la expresion de género u otras categorias que excluyan, limiten, degraden, ofendan o
anulen reconocimiento, goce o ejercicios de los derechos humanos de las personas. Dichas situaciones
pueden dirigirse a una persona en particular o referirse de manera general a un grupo o poblacién, generando
un ambiente de intimidacion, hostilidad o humillacion.

Conforme a ello, se sefialan comportamientos que contempla este Protocolo:

a)

b)

Manifestaciones corporales, conductas fisicas o gestos de connotacion sexual, dirigidos a una persona
sin su consentimiento, que afectan su integridad, tales como:

Abrazos, roces con connotacion sexual, contacto fisico no deseado, tocamientos innecesarios,
palmaditas, pellizcos o roces en el cuerpo de otra persona, etc.

Acercamiento o caricias en contra de la voluntad de la persona

Desnudarse total o parcialmente frente a la persona,

Acciones de connotacion sexual que generan un ambiente hostil o intimidatorio, tales como:

Miradas impudicas, piropos, silbidos o gestos obscenos, que hacen pensar en el sexo tanto a la
persona involucrada como a quiénes se encuentran expectantes de la situacion

> Definicion de Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer. Recomendacion General No. 19, Articulo 11
parrafo 18.

® Recomendacion: Para profundizar sobre este aspecto puedes leer el libro “Mujeres, raza y clase” de Angela Davis.
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c)

d)

Humor sexista o bromas sexuales

Descalificaciones publicas y reiteradas sobre la persona, que se basen en estereotipos y roles de
geénero.

Emision de opiniones y prejuicios en la sala de clases respecto de la orientacion sexual de una
persona

Hostigamiento y perjuicio de la intimidad

Insistencia frente a la participacion de una actividad social fuera del lugar del Instituto después de que
se haya puesto en claro que dicha insistencia es molesta

Comunicacion o envio de mensajes por cualquier medio, fisico o virtual, de caracter sexual y/u
ofensivo

Obligar a una persona a entregar informacion en relacion a la orientacion sexual o expresion de
género, etc.

No respetar pronombres

Realizar preguntas, descripciones o comentarios sobre fantasias, preferencias y habilidades o
capacidades sexuales.

Conductas, amenazas u ofrecimientos de connotacion sexual a través de medios digitales

Exhibicion de fotos sexualmente sugestivas o pornograficas, de objetos o materiales escritos
Comentarios sobre la apariencia, aspecto o expresion de género de una persona a través de
plataformas de uso publico

Manifestar preferencias indebidas en base al interés sexual hacia una persona

Uso de vocabulario denigrante u ofensivo, para hacer mencién a personas de determinado sexo,
identidad, orientacion o expresion de género.

Acciones discriminatorias o denotativas, que ejercen un maltrato psicoldgico

Asignar tareas o trabajos por debajo de la capacidad o competencia de la persona, en funcién del sexo,
identidad, orientacion o expresion de género.

Obligar a la persona a realizar funciones que estan fuera de su rol, basado en prejuicios sexistas. Etc.
Brecha salarial de género, basada en parametros subjetivos y no en idoneidad, capacidad, produccion
0 responsabilidad.

Evaluar con menosprecio el trabajo de la persona, en funcion del sexo, identidad, orientacion o
expresion de género

CAPITULO 3: PROCEDIMIENTO

ARTICULO 7: DEFINICIONES GENERALES

a)

b)

Amonestacion: Este protocolo reconoce la amonestacién como un llamado de atencion verbal o escrito
dirigida a la persona denunciada y considerada culpable, para informar la falta cometida, junto con una
advertencia donde se solicita no repetir esta conducta.

Confidencialidad: Se reconoce como un derecho civil y normativo, la confidencialidad segun la ley es:”
toda persona tiene derecho a que, en los procedimientos seguidos ante autoridad administrativa o
jurisdiccional, se resguarde el caracter reservado de los antecedentes considerados como datos
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c)

d)

e)

9)

h)

sensibles, en los términos sefialados por la letra g) del articulo 2° de la ley N° 19.628, sobre proteccion
de la vida privada”.

Denunciante: persona que interpone una denuncia escrita u oral, en la que se le notifica al comité de
género Projazz, sobre la existencia de hechos contrarios a los derechos y garantias asegurados y
protegidos en este Protocolo.

Derecho a la defensa: El Estado de Chile protege el derecho de igualdad ante la ley y la presuncion
de inocencia’, es decir, sefiala que toda persona acusada de un delito tiene derecho a que se presuma
su inocencia mientras no se pruebe su culpabilidad conforme a la ley, “Toda persona tiene derecho a
la defensa.” Art. 19 numeral 3 CPR.

Imparcialidad: En el esclarecimiento de los hechos se debe garantizar y asegurar la debida
objetividad. Quienes intervengan en el procedimiento obraran de buena fe para asegurar que todas
las actuaciones sean imparciales, sin sesgo de ningun tipo, debiendo evitar toda discriminacion
arbitraria.

Medidas cautelares: Se reconocen como medidas preventivas y temporales, que favorecen la
integridad de la persona denunciante y denunciada, para la adecuada implementacién del protocolo
de accion establecido.

Persona Denunciada: persona a la que se le atribuyen las conductas sancionadas en este Protocolo,
es decir, que sus acciones se reconocen como hechos de acoso sexual, acoso laboral, discriminacion
arbitraria y/o violencia de género contra otra persona afectada.

Revictimizacién: Acciones o hechos que propician un patrén de victimizacion constante de la persona
afectada, creando consecuencias de caracter fisicas, emocionales, sociales y econémicas.

Tercera persona (informante): refiere a la persona que da cuenta de la existencia de hechos
relacionados a la violencia de género y/o discriminacion arbitraria que afectan a una persona de la
Comunidad Projazz sin estar directamente implicada en la situacion... Considerando que la denuncia
so6lo puede ser realizada por la persona afectada, el comité de género tomara registro de los hechos
mencionados, con el propdsito de realizar un seguimiento de lo mencionado.

Debido Proceso: Las infracciones al presente reglamento seran investigadas por medio del
procedimiento que se establece en las normas que siguen, garantizando a todos los miembros de la
Comunidad Educativa el derecho a denunciar cualquier hecho que les afecte injustamente y a ejercer
el derecho a defensa en el marco de un debido proceso, con especial resguardo de las garantias
constitucionales fundamentales establecidas en nuestra Constitucién Politica y de la legislacion chilena
vigente.

7 Constitucién Politica de la Republica, capitulo Il de los Derechos y Deberes Constitucionales, Articulo 19
numeral 3.
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ARTICULO 8: ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

Comite de
Admisibilidad
Y

Investigador +
Ministro de fe+
Asesoria legal

I

Informe de —
Investigacion

4

Comite
Resolutivo

Yes / - Yes
//

CAPITULO 4: DENUNCIAS

ARTICULO 9. FORMALIDAD DE LA DENUNCIA
Denunciar, es el acto formal, realizado de manera escrita o verbal, dejando constancia en este Ultimo caso, en
que se da a conocer una eventual irregularidad.

Toda persona perteneciente a la comunidad del Instituto Profesional Projazz podra denunciar actos que sean
constitutivos de acoso sexual, violencia y discriminacién arbitraria de que haya sido victima o tome conocimiento
de lo sefalado en la Ley 21.369, que regula el Acoso Sexual, la Violencia de Género en el ambito de la
educacioén superior.
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Para dar curso a una denuncia presentada por una tercera persona, se requiere la ratificacion de la presunta
victima. No obstante, ello, y en atencion a la eventual gravedad de los hechos denunciados, el Comité Resolutivo
podra de oficio, solicitar toda gestién investigativa que sea necesaria para reunir antecedentes que den cuenta
de los hechos denunciados, y debido a ello emitira la respectiva resolucion.

ARTICULO 10. ACCION DE DENUNCIA
La denuncia puede ser escrita o verbal, en cuyo caso se debera dejar constancia de aquello, por medios
electrénicos o presenciales, y debe contener:

a. Identificacion de la o las personas afectadas y/o denunciantes (nombre, domicilio, contacto, unidad
académica).

b. Identificaciéon de la o las personas denunciadas (nombre, unidad académica, y/o datos que permitan
su identificacion).

c. Unrelato general de los hechos, indicando fecha, al menos aproximada, y lugar de ocurrencia.

Para denunciar situaciones de acoso sexual, violencia de género o discriminacion arbitraria se puede dirigir al
Vicerrector/a Académico, Director/a Académico, Director/a de Asuntos Estudiantiles, en caso de que la persona
denunciante sea parte del estudiantado.

Si la persona afectada pertenece al cuerpo docente o de funcionarias/os, la denuncia debe ser presentada ante
la Vicerrectoria de Administracion y Finanzas.

La denuncia realizada por la persona afectada, ante algunas de las entidades indicadas anteriormente, podra
ser hecha en forma escrita o verbal, debiendo completarse el formulario anexo a este reglamento.

ARTICULO 11. ADMISIBILIDAD DE LA DENUNCIA
Efectuada la denuncia (verbal o escrita), la autoridad correspondiente, pondra en conocimiento de la denuncia
y los antecedentes al Comité de Admisibilidad, con el objeto del andlisis de pertinencia y factibilidad de esta.

Una vez determinada la admisibilidad o inadmisibilidad de la denuncia, en consideracion a la materia, se dictara
Resolucion por parte del Comité, en cuyo caso, de ser declarada admisible la denuncia, se ordenara instruir la
investigacion.

En caso de declararse la inadmisibilidad, se dictara resolucién, indicando los fundamentos por los cuales se
declara inadmisible la denuncia y ordenara el archivo inmediato de los antecedentes.

En ambos casos la autoridad respectiva procedera a poner los antecedentes inmediatamente a disposicion del
Comité de Admisibilidad, conformado por:

d. En situaciones que involucren a estudiantes Direccion de Aseguramiento de la Calidad, Vicerrectoria
Académica y Direccién de Asuntos Estudiantiles.

e. En situaciones en las cuales se encuentren involucrados funcionarios: Direccién de Aseguramiento de
la Calidad, Vicerrectoria de Administracion y Finanzas y Representante del Comité Paritario

En caso de que la denuncia realizada verse sobre hechos que revistieron caracteres de crimen o delito, como
por ejemplo: lesiones, abuso sexual o violacion, se debera poner los antecedentes en conocimiento del
organismo competente, segun lo ordena el articulo 175° del Cédigo Procesal Penal, es decir ante el Ministerio
Publico o la Policia.
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ARTICULO 12.- DERECHOS DE LAS PERSONAS INVOLUCRADAS.
Se reconocen los siguientes derechos a las personas involucradas en las denuncias suscitadas por el presente
reglamento.

Confidencialidad, velando por mantener en plena confidencialidad y/o reserva la identidad de
intervinientes de cada proceso junto con la informacion que de ella derive, durante todo el proceso.

Recibir un trato de respeto durante todo el proceso.

Recibir informacién sobre las principales etapas del procedimiento y notificacion de las decisiones de
las autoridades al respecto.

Conocer el contenido de la investigacion desde la formulacidon de cargos; realizar observaciones y
defensas.

Presentar antecedentes y pruebas durante la investigacion.

Ser oido/a por las autoridades vinculadas con la investigacion en las instancias establecidas, realizar
solicitudes en cualquier momento (por escrito), y recibir una respuesta fundada.

Solicitar recursos, reposicion y/o apelar si no esta de acuerdo con la decision final.

Denunciar, sin que ninguna persona intente disuadir o amenazarla para que no lo haga.

No sufrir revictimizacion: preguntas irrelevantes para el proceso o que afecten su intimidad,
repeticiones innecesarias o cuestionamientos a su relato, exposicion publica o responsabilizacién por
los hechos denunciados.

Recibir informacion sobre la decisidon de iniciar o desestimar la investigacion dentro del plazo; si se
desestima, a ser informada de las razones fundadas.

Solicitar medidas de proteccion y solicitar su revision ante nuevos antecedentes o cambio de
circunstancias.

Ser considerado/a y tratado/a como inocente, mientras no se pruebe su responsabilidad.

ARTICULO 13.- NO REVICTIMIZACION.
Instituto Profesional Projazz tomara las medidas necesarias para evitar la revictimizacion:

No reiteracién innecesaria del relato de los hechos o de datos que identifiquen a la persona
denunciante.

Anticipacion a la prueba.
No exponer publicamente lo ocurrido.

ARTICULO 14.- MEDIDAS DE PROTECCION.

Estas son medidas dirigidas a proteger a las personas afectadas y minimizar los impactos en su persona.

Es posible solicitar directamente al Comité Resolutivo estas medidas desde el momento de la denuncia, para
resguardar la integridad fisica y psicoldgica y los derechos de las personas denunciantes, pero sin afectar de
forma intensa el derecho de las personas denunciadas a estudiar o trabajar en el instituto.

Se entendera para efectos del presente articulo, la siguiente enumeracion de medidas de proteccion no siendo
taxativa, las siguientes:

Flexibilidad académica para las personas afectadas (ej. justificacion de determinadas inasistencias a
clases o evaluaciones),

Postergacion de estudios o interrupcion de asignaturas sin reprobarlas.

Separacion de espacios fisicos.

Redistribucion de horarios.

Cambio de seccion o asignatura.

Prohibiciéon de acercamiento a determinadas personas en dependencias del instituto.
Prohibicion de asistencia a determinadas actividades

Cancelacion de inscripcion o de participacion en determinadas asignaturas o actividades
universitarias.

Brindar apoyo psicolégico
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CAPITULO 5: INVESTIGACION

ARTICULO 15.- PROCESO DE INVESTIGACION.

El proceso de investigacion se desarrolla en las siguientes etapas: (a) Designacion del/a Investigador/a, (b)
Aceptacion de la funcion, (c) proceso de indagacion, (d) formulacion de cargos, (e) audiencia de descargos y
cierre de la investigacion.

El proceso puede extenderse, por voluntad expresa de la persona investigada, a etapas de reposicion y
apelacion, en los casos que proceda conforme a este reglamento.

El proceso de investigacion se inicia con la denuncia de la persona afectada ante cualquiera de las autoridades
mencionadas en el Articulo 10 del presente reglamento, para ser remitida formalmente a comité de admisibilidad
y se formalizara mediante resolucion emitida por dicho comité.

Si la denuncia resulta admisible, la resolucion de admisibilidad debera ordenar la investigacion de los hechos
denunciados, sefalar el nombre del investigador/a y del ministro/a de fe y el/la abogado/a asesor y fijar el plazo
dentro del cual debera emitirse el informe de la investigacion.

Durante el desarrollo del proceso de investigacién, correspondera al comité resolutivo velar por la normativa
estipulada en el presente Reglamento y los principios del debido proceso; podra ademas prorrogar plazos, a
peticion del investigador/a o del ministro/a de fe, decidir solicitudes de recusacioén, segun corresponda, asi como
pronunciarse sobre otras materias procedimentales.

ARTICULO 16.- LA INVESTIGACION.

La investigacion sera instruida por el investigador/a, quien debera contar con un ministro/a de fe. Este ultimo,
conservara foliadas las diversas piezas del expediente y consignara todas las diligencias que se practiquen, por
cualquier medio que permita garantizar la fidelidad e integridad de la informacion y un abogado/a asesor/a quien
debe cautelar la existencia de un debido proceso.

La constancia de cada actuacion o diligencia debera consignar, a lo menos, la indicacion de la fecha, hora y
lugar en que se realizo, las personas que intervinieron, su correo electrénico y direcciéon actual, una breve
relacion de la diligencia y la firma del investigador/a y del ministro/a de fe y el abogado/a

Luego de ser notificado/a via correo electronico institucional la resolucién que ordena instruir un, el/la
investigador/a, cuenta con dos dias habiles para aceptar el cargo. Luego de eso se procedera a iniciar las etapas
que correspondan de acuerdo con el presente reglamento.

La investigacion no podra durar mas de 15 dias habiles contados desde la fecha de la notificacion al
investigador/a de la resolucién que le ordena instruir una investigacion y que lo designa como tal. Este plazo
podra prorrogarse por decision del comité resolutivo, exclusivamente a solicitud fundada del investigador/a.
Con todo, dicha prorroga, se podra solicitar excepcionalmente, por una sola vez y por un plazo maximo de 10
dias habiles.

ARTICULO 17.- OBLIGACIONES DE INVESTIGADOR/A.

Corresponde al/la investigador/a agotar la indagacién de los hechos del proceso, recabando para ello todas las
pruebas que fuere posible obtener, las que se apreciaran en conciencia y en el marco de la normativa interna
correspondiente y de la legislacion chilena vigente.

Para los efectos indicados, el/la investigador/a examinara los hechos con la mayor acuciosidad, indagando y
estableciendo con celo aquellas circunstancias que puedan comprometer o agravar la responsabilidad de algun
miembro de la comunidad educativa, como también aquellas que puedan eximirlo de tal responsabilidad o
atenuarla. Correspondera considerar especialmente como atenuantes, la confesion de los hechos y las acciones
realizadas, con el objeto de reparar el mal causado.

El/la investigador/a podra solicitar antecedentes adicionales o recabar medios de prueba que no hayan sido
acompafados, de lo cual quedara constancia en el expediente. Podra, asimismo, ordenar actuaciones o
cualquier otra medida o diligencia adicionales, cuya necesidad apareciera de manifiesto para esclarecer el
asunto en cuestion, fijando para su rendicion o realizacion un plazo no superior a 3 dias habiles.

ARTICULO 18.- CONFIDENCIALIDAD Y RESERVA
La investigacion y las actuaciones del proceso seran confidenciales, hasta la notificacion de los cargos.
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La obligacion de confidencialidad pesa sobre todas las personas que en cualquier funcion o condicion
concurran, participen o actien en el proceso.

Con todo, en casos graves y calificados, y cuando asi lo aconseje la seguridad de los/as testigos, el
investigador/a, por resolucion fundada, podra ordenar que se mantenga reserva permanente sobre el nombre
de uno o mas testigos determinados, previa autorizacién expresa del Comité Resolutivo, en concordancia con
la legislacion chilena vigente y en particular con las premisas de este reglamento.

ARTICULO 19.- MEDIDAS PROVISIONALES.

En cualquier estado de la investigacion, a peticion de el/la Investigador/a, el Comité Resolutivo, podra ordenar
como medida cautelar la suspension provisional e inmediata de las actividades académicas o labores, en el
caso de funcionarios/as, mientras se desarrolla la investigacion, dicha medida sera aplicable solo respecto de
el/la o los/as estudiantes o funcionarios/as que aparezcan involucrados en los hechos que se investigan, ello
con el fin de velar por el principio de no revictimizacion.

El Comité Resolutivo podra, asimismo, y juntamente con la suspensién provisional, prohibir ademas al o los/as
suspendidos/as el ingreso a las dependencias del Instituto.

La suspension provisional consistira en la marginacion temporal del/la involucrado/a de toda actividad o la
realizacion de teletrabajo, segun sea el caso, la que debera ser notificada inmediatamente, tanto al/la
involucrado/a como a la Vicerrectoria correspondiente. Con todo, la referida suspensidon cesara
automaticamente al dictarse el sobreseimiento o el fallo segun corresponda.

ARTICULO 20.- NOTIFICACIONES Y CITACIONES

Toda citacion debera realizarse por escrito al correo electrénico (registro institucional), a fin de dejar expresa
constancia respecto de la fecha de su emision y su contenido, debiendo dejar siempre constancia de esta en el
expediente.

En caso de que el/la investigador/a considere que existe un impedimento justificado para que la persona citada
pueda concurrir a prestar declaracion, se suspendera la actuacion y se fijara ésta para otro dia y hora dentro
del plazo mas breve posible. Si la persona no concurre a esta nueva citacion, el/la investigador/a dispondra la
prosecucion de la investigacion en su ausencia.

Asi también, el/la investigador/a estara facultado/a para citar a cualquier miembro de la comunidad educativa,
con el fin de entrevistarlo/a. La persona citada debera declarar la verdad sobre lo que se le pregunta, sin ocultar
hechos, circunstancias o elementos acerca de sus dichos. La falta a la verdad o la omision de hechos
directamente relacionados con la investigacion podra ser sancionada de acuerdo con el presente reglamento y
a las normas internas.

ARTICULO 21.- RECUSACIONES.
Citada la persona denunciada por primera vez ante el investigador/a, podra aquel/la, dentro del tercer dia,
formular los motivos de recusacién que pudiera tener en su contra de este.
Seran causales de recusacion, no siendo la enumeracion taxativa, las siguientes:

- Parentesco consanguineo en toda la linea recta o colateral hasta el segundo grado.

- Amistad o enemistad comprobable, o tener el investigador/a un interés personal en la investigacion.

- Mantener un vinculo ya sea comercial o laboral.

- En general, cualquier otro hecho o circunstancia que pudiera afectar la independencia, objetividad y

transparencia del proceso.

La solicitud de recusacion o remocion de el/la investigador/a sera presentada al Comité de Admisibilidad, quién
debera resolverla dentro del plazo de 3 dias habiles. En caso de ser acogida la solicitud se designara a un
nuevo investigador/a. De haberse practicado entrevistas o recopilado pruebas sobre los hechos investigados,
correspondera al investigador/a inicial entregar todo el material recopilado al nuevo investigador/a.
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ARTICULO 22.- FORMULACION DE CARGOS.

Concluido el periodo de investigacion, y habiendo oido previamente al/la investigado/a, el/la investigador/a
tendra 3 dias habiles para proceder a formular cargos. Posteriormente, procedera a notificar los cargos al
afectado/a o afectados/as dentro de los 3 dias habiles siguientes. Los cargos y la citaciéon a la audiencia de
descargos se notificaran simultaneamente.

La notificacion se hara mediante correo electrénico institucional. Para este evento, se entendera notificada la
persona a partir del quinto dia habil

ARTICULO 23.- LA AUDIENCIA

En la audiencia el/la investigador/a y el/a ministro de fe oiran al afectado/a o afectados/as, segun corresponda,
quienes deberan presentar en forma escrita e individual su defensa, leyéndola en forma integra, y acompafiar
u ofrecer las pruebas que fundamenten la misma. El investigador/a podra realizar todas las preguntas que
considere necesarias para el esclarecimiento de los hechos objeto de la investigacion.

ARTICULO 24.- AUDIENCIA DE DESCARGOS.

El/la afectado/a debera contestar los cargos y rendir las pruebas que presente en apoyo de su defensa en la
audiencia de descargos que se llevara a efecto ante el investigador/a y el ministro/a de fe, dentro de los 5 dias
habiles siguientes contados desde la notificacion de los cargos. A peticion fundada del afectado/a, este plazo
podra prorrogarse por una sola vez y por un plazo maximo de 3 dias habiles.

ARTICULO 25.- APODERADO/A O SOSTENEDOR/A.

Cualquier estudiante a quien se formule cargos, podra ser acompafado/a por su apoderado/a, o sostenedor/a,
quien no podra intervenir en la audiencia o en cualquier otra diligencia del proceso, lo que debera ser informado
al inicio de la audiencia. En todo caso, siempre existira la obligacion del investigado de concurrir y de realizar
las actuaciones en forma personal.

ARTICULO 26.- CIERRE DE LA INVESTIGACION — INFORME.

Una vez realizada la audiencia de descargos, o habiéndose practicado las medidas o diligencias adicionales
que hubiera ordenado el/la investigador/a, éste tendra el término de 4 dias habiles para emitir su informe, el que
debera contener la fecha de su dictacion, la individualizacion de todos los participantes del proceso de
investigacion, la relacion de los hechos y circunstancias que hubieran sido objeto de la investigacion, la defensa
presentada por el afectado/a, el analisis de las pruebas rendidas y las conclusiones que se deriven conforme al
mérito de los antecedentes reunidos. En el mismo informe, el/la investigador/a debera proponer las sanciones
que, a su juicio y conforme al mérito del proceso, proceden en el caso concreto.

ARTICULO 27.- REVISION DEL INFORME.

El Comité de Admisibilidad revisara el informe del/la investigador/a, en el plazo de 2 dias habiles, pudiendo
solicitar se enmiende algun vicio procedimental manifiesto y relevante para el desarrollo de la investigacion,
velando por la correcta aplicacion del presente reglamento, sin tener, en todo caso, facultad para suprimir,
enmendar o corregir pruebas ya rendidas.

Efectuada la revisiéon o subsanado los vicios de procedimiento, se enviara el informe al Comité Resolutivo que,
en el plazo de 3 dias habiles, resuelve el proceso y emite la resolucion final, debidamente fundada, ya sea
archivando los antecedentes o aplicando alguna sancién disciplinaria frente a la infraccién acreditada en el
proceso.

ARTICULO 28.- RESOLUCION FINAL.
Con el mérito de los antecedentes del proceso, el/lla Rector/a, considerando la propuesta del comité resolutivo,
adoptara alguna de las siguientes medidas:
- Sobreseer definitivamente la investigacion, si se estimare que no corresponde aplicar sancion alguna.
- Sobreseer temporalmente la investigacion:
Si se estimare que no se ha podido realizar alguna diligencia indispensable para el buen conocimiento de los
hechos o en el evento de haberse acreditado fundadamente, mediante un informe psicolégico o psiquiatrico, la
existencia de una patologia de salud mental, debiendo cumplirse con el debido tratamiento o terapia, lo cual
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debera acreditarse por el/a respectivo/a facultativo/a, incluyéndose en dicho informe la mencion que certifique
un estado de salud mental compatible con la carrera que cursa. En este caso la investigacion se reactivara ante
la reiteracion de infracciones contenidas en el presente Reglamento.

Aplicar alguna de las sanciones contempladas en los articulos 42,43 y 44 del presente reglamento, conforme al
mérito del proceso.

La resolucion final sera notificada personalmente al/a sancionado/a mediante carta certificada, enviada a la
direccion informada por el/a sancionado/a en el expediente, o a la registrada por el Instituto, y/o a su correo
institucional o correo personal que este haya aportado durante el procedimiento.

ARTICULO 29.- SOBRESEIMIENTO.
Si durante cualquier etapa del proceso el investigador/a estima que no hay mérito suficiente para formular
cargos, recomendara al comité resolutivo el sobreseimiento temporal o definitivo, quien resolvera la solicitud,
previo pronunciamiento de el/la Rector/a mediante resolucion fundada y conjunta con este ultimo.
El sobreseimiento temporal se propondra o determinara, segun corresponda:
- Cuando no resulte suficientemente acreditada la perpetracion del hecho que originé la investigacion.
- Cuando cémo resultado de la investigacion no existe mérito suficiente para formular cargos.

Por otro lado, el sobreseimiento definitivo se propondra o determinara, segun corresponda:
- Cuando del mérito de los antecedentes aparezca que los hechos investigados no constituyen infraccion
a las normas de convivencia educativa.
- Cuando aparezca claramente establecida la inocencia del o los/as inculpados/as.
- Cuando por cualquier causa cesare definitivamente el vinculo el Instituto por parte del/a sancionado/a.
Sin perjuicio de las acciones legales, judiciales o administrativas que pudieren corresponder.

ARTICULO 30.- REAPERTURA DE LA INVESTIGACION.

Las investigaciones que hayan sido sobreseidas temporalmente sélo podran reabrirse por resolucion fundada
de el/la Rector/a, y ante el evento que surjan elementos probatorios nuevos o no conocidos a la fecha del
sobreseimiento temporal. En el evento que el cierre de la investigacion se haya debido a la ausencia del/a
investigado/a, su reincorporacion podra motivar la reapertura.

ARTICULO 31.- REGISTRO DE SANCIONES.
Todas las sanciones establecidas en el presente Reglamento quedaran incorporadas y registradas en la Ficha
Curricular del/a estudiante y/o en la hoja de vida del/a trabajador/a segun sea el caso.

ARTICULO 32.- COMPROMISOS ECONOMICOS.
La aplicacion de sanciones en ningun caso eximira al alumno o a su apoderado de los compromisos econémicos
contraidos con el Instituto Profesional Projazz

ARTICULO 33. ENTORPECIMIENTO DEL PROCESO DE INVESTIGACION
Se considera como agravante aquellas circunstancias que agravan la sanciéon natural que este protocolo
confiere a la comisién de una falta grave. De comprobarse que la persona denunciada ha incurrido en
represalias o amenazas a la persona denunciante, o ha manipulado o influenciado la declaracién de la victima
o de testigos, se considerara como una agravante de la denuncia entablada.

Algunos ejemplos de conductas agravantes son:
- Cometer una conducta de violencia, acoso o discriminacién de género con abuso de la superioridad
jerarquica de la persona denunciada

- Hacer uso de la fuerza, intimidacion o amenaza hacia la persona denunciante, persona afectada,
testigos o algun integrante de las comisiones investigadora/resolutiva
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- Cometer una falta de forma reiterada y/o a mas de una persona y/o que esta sea cometida por mas
de una persona o de forma grupal, ademas

- Cometer la falta en situaciones de vulnerabilidad de la persona afectada, como la presencia de
situaciones de discapacidad o alteracion de conciencia por uso de sustancias

- Reincidir en alguna de las faltas contempladas en este protocolo.

CAPITULO 6: RESOLUCION

ARTICULO 34. COMITE RESOLUTIVO

El Comité Resolutivo, es el 6rgano que estara encargado de conocer y resolver el otorgamiento de medidas
provisionales y administrativas. El Comité Resolutivo estara compuesto por: Vicerrectoria de Administracion y
Finanzas, Vicerrectoria Académica y Direccion de Aseguramiento de la Calidad. En el caso de que alguna de
estas autoridades ejerza el rol de investigador, su puesto sera suplido por Rectoria

Una vez asignadas las personas que integraran la comision, se les notificara su participacion por medio de
correo electrénico.

Dentro de las funciones que debe realizar la comision resolutiva, le corresponde:

a. Analizar de forma conjunta los argumentos, conclusiones y/o sugerencias emitidas por la comision
investigadora en su informe.

b. Dictar una resolucion fundada con expresa indicacion de la sancion que sera aplicada y las medidas de
proteccion y acompafiamiento de la persona que denuncia, en caso que procediere.

c. Indicar medidas de prevencién que puedan incidir en la no reiteracion de los hechos denunciados.

d. informar a la persona denunciante y denunciada de la resolucién del procedimiento

ARTICULO 35. PROCESO DE RESOLUCION
Una vez conformada la comisién resolutiva, deberan acordar instancias de reunién para desarrollar las
funciones encomendadas durante 5 dias habiles a contar tras la recepcion del informe investigativo.

ARTICULO 36. TIPOS DE FALTAS
Para la asignacién de faltas a los hechos denunciando, debera tenerse en consideracion el tipo de falta
ejercido.

- Faltas muy graves: son constitutivas de delito y deben ser derivadas al sistema judicial. Considera la
violacion, el abuso sexual y las amenazas contra la integridad fisica.

- Faltas graves: situaciones de acoso que involucran contacto fisico, o aquellas que no involucran
contacto fisico (tanto de tipo presencial o digital) pero que son reiteradas y que generan un ambiente
altamente hostil o amenazante para la victima.

- Faltas leves: situaciones de acoso presencial o digital que no involucren contacto fisico, y que no son
perpetradas de manera recurrente.

ARTICULO 37.- FALTAS LEVES.
Se consideran faltas leves, sin ser este listado taxativo, y a modo ejemplar las siguientes acciones:

- Miradas persistentes o sugestivas de caracter sexual.
- Sonidos relativos a actividad sexual, silbidos, entre otros.
- Gestos de caracter sexual.

- Comentarios, palabras o chistes sexuales, humillantes, hostiles u ofensivos (incluye referencias a
cuerpos femeninos o ciclos reproductivos con el fin de avergonzar).

- Comentarios relativos al cuerpo o apariencia de una persona.
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ARTICULO 38.-FALTAS GRAVES.
Se consideraran faltas graves sin ser este listado taxativo, y a modo ejemplar las siguientes:

Exigencias injustificadas para pasar tiempo en privado con la victima; por ejemplo, que se imponga a
un/a estudiante rendir evaluaciones en el domicilio u oficina de un/a docente/a; que para obtener un
ascenso se deba destinar tiempo libre a compartir con quien tiene un cargo superior, etc.

Proposiciones sexuales: Promesas y ofrecimiento de beneficios a cambio de favores sexuales (dinero,
subir notas, pasar curso, mejor puesto de trabajo, aumento de sueldo, entrega de documentacién con
anterioridad, etc.).

Amenaza de perjuicios ante la no aceptacion de propuestas sexuales (no pasar curso, bajar notas,
despido, trabas administrativas deliberadas, etc.).

Concesion de ventajas laborales o estudiantiles, o entrega de dinero, a quienes consienten participar
en actividades sexuales.

Envio de mails o0 mensajes instantaneos con insinuaciones sexuales, comentarios, chistes o fotografias
con contenido sexual.

Llamadas, mensajes o notas incégnitas con contenido sexual.

Amenaza o difusién de rumores de caracter sexual, fotografias o videos en situaciones que pueden
ser incomodas para la victima.

Obligacion a ver pornografia.
El ocultamiento de una denuncia.

Expresarse publicamente y por cualquier medio escrito, incluyendo redes sociales, en forma
irrespetuosa, deshonesta, injuriosa, calumniosa o en menoscabo de alguna autoridad, docente,
estudiante o funcionario de la institucion, en razén en cuanto a su identidad de género.

Incitar o cometer actos de violencia o intimidacién en contra de un miembro de la comunidad educativa
y cualquier conducta constitutiva de acoso sexual, violencia y discriminacién de género, que produzca
alteracion de las actividades o ponga en riesgo los espacios libres de este tipo de conductas.

Efectuar actos de fuerza o insultos o agresiones, o incitar a ellos, en contra de personas en atencion a
su identidad de género, en instalaciones o dependencias del instituto.

Realizar acciones o incurrir en omisiones constitutivas de agresion u hostigamiento reiterado (bullying)
presencial o virtual, en atencién a su condicién sexual o identidad de género, que atenten en contra de
otro miembro de la comunidad educativa, provocando en este humillacién, descrédito o fundado temor
de verse expuesto a un mal de caracter grave, sea que el infractor actie por medios tecnoldgicos o
cualquier otro medio.

Realizar actos que puedan ser calificados como acoso, violencia o discriminacion de género, en
cualquiera de sus formas, 0 que causen un perjuicio moral o material a un miembro de la comunidad
educativa.

Faltar a la verdad u omitir hechos directamente relacionados con una investigacion destinada a
determinar la responsabilidad académica o disciplinaria, en actos hechos que sean de competencia de
este reglamento.

Hostigar o vituperar, de manera reiterada, a algun miembro de la comunidad educativa debido a su
condicion social, religiosa, ideoldgica o politica, de género, nacionalidad, raza o etnia, o cualquier otra
expresion de discriminacion, conforme a la legislacion vigente, que implique alguna actitud de acoso
sexual o violencia de genero.

Cualquier otra conducta, acto u omisién, que alteren la normal convivencia de la comunidad educativa,
el normal desarrollo de una actividad académica o extraprogramatica organizada por Projazz.

ARTICULO 39.- FALTAS GRAVISIMAS.
Se consideran faltas gravisimas, no siendo taxativas, las siguientes:

Contacto fisico innecesario y no consentido (abrazos, tocaciones en la cintura o piernas, caricias,
intentos de dar besos en la boca, besos en manos o cabeza, etc.).

Acercamientos, arrinconamientos, persecuciones.
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Tocaciones sexuales contra la voluntad.
Obligacion a presenciar exhibicionismo.

Abuso sexual (acto de significacion sexual que afecte los genitales, el ano o la boca de la victima,
aunque no exista contacto corporal).

Intento forzado de relaciones sexuales.
Obligacion a tener contacto o relaciones sexuales con una tercera persona.
Violacion.

ARTICULO 40.- CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES.
Se consideran circunstancias que agravan el tipo de falta debiendo ser valoradas por el investigador para efecto
de atribuir la respectiva sancion las siguientes:

Abuso de superioridad.

Especial vulnerabilidad de la victima (como la presencia de situacién de discapacidad o alteracion de
conciencia por el uso de sustancias).

Reiteracién de conducta de acoso sexual, violencia o discriminacion de género.
Alevosia.

EL entorpecimiento de la investigacion (denunciado ha incurrido en represalias o0 amenazas contra el
denunciante o la manipulacion o influencia sobre la declaracién de victimas o testigos)

ARTICULO 41.- CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES.
Se consideran circunstancias atenuantes, que rebajan la sancién aplicable a una determinada falta, las
siguientes:

Conducta anterior irreprochable, acreditada a través del informe de la autoridad de la escuela o carrera
respectiva.

Confesion espontanea.

Colaboracién sustancial por parte del involucrado en el esclarecimiento de los hechos denunciados,
solo respecto de aquellos que afectan directamente su responsabilidad.

Resarcimiento voluntario y suficiente de los perjuicios causados con la infraccion.

La existencia de algun trastorno psicoldgico o psiquiatrico acreditado mediante certificado médico con
anterioridad a la comision de la falta.

ARTICULO 42.- SANCIONES.
Las sanciones aplicables por la infraccion al presente reglamento se aplicaran en atencién a la gravedad del
hecho, contexto en el que se producen los hechos y las agravantes y atenuantes que concurran.

ARTICULO 43.- SANCIONES PARA ESTUDIANTES.
Las sanciones para aplicar si el/la infractor/a es estudiante son las siguientes:

ap oo

Amonestacion verbal.

Amonestacion escrita.

Medidas alternativas de reparacion del hecho o conducta que dio origen a la investigacion
Condicionalidad para el evento de ser un estudiante el/la sancionado/a, quedando en situacion de ser
suspendido/a, o expulsado/a en caso de reincidencia por la misma conducta u otra de igual o mayor
gravedad.

Suspensién inmediata del curso, actividad académica donde el/la sancionado/a hubiere cometido la
infraccion disciplinaria, debiendo repetir la totalidad del curso, actividad académica en el semestre o
afio académico siguiente.

Suspensién inmediata de todos los cursos, actividades académicas que el/la sancionado/a esté
realizando en el semestre y/o afio académico, debiendo repetirlos en su totalidad en el semestre o afio
académico siguiente.
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Pérdida automatica de beneficios econdmicos otorgados por la Institucion

Suspensién de todos los cursos y actividades académicas por uno o dos periodos académicos, sean
éstos semestrales o anuales.

i. Expulsién

=@

ARTICULO 44.- SANCIONES PARA FUNCIONARIOS/AS
Las sanciones para aplicar si el/la infractor/a es funcionario/a son las siguientes:

Amonestacion verbal.

Amonestacién por escrito.

Traslado de puesto de trabajo, en conformidad al articulo 12 del Codigo del Trabajo.

Descuento de hasta un 25% de la remuneracion diaria del sancionado.

Terminacién de contrato de trabajo sin derecho a indemnizacion, en conformidad al articulo 160 del
Cadigo del Trabajo.

f. Término anticipado al contrato de prestacion de servicios por incumplimiento de las obligaciones
emanadas del mismo en caso de existir.

® 20T O

CAPITULO 7: RECURSOS DE REPOSICION O APELACION

ARTICULO 45.- REPOSICION O RECONSIDERACION.
El/la denunciado/a solo podra hacer uso del recurso de reposicidon o reconsideracion para el caso de las
sanciones establecidas en las letras a, b y ¢ de los articulos 43 y 44.

Para efectos de lo anterior, la persona sancionada debera presentar ante el/la Rector/a sus argumentos y
fundamentacién dentro del plazo de 3 dias habiles, contados desde la fecha de notificaciéon de la resolucién.

En el caso de cualquier otra medida impuesta al/a sancionado/a, procedera el mismo recurso ante el/la,
interpuesto en el plazo de 3 dias habiles desde la respectiva notificacion.

ARTICULO 46.- APELACION.
Procedera el recurso de apelacion en contra de las resoluciones que apliquen las sanciones de los articulos 43
y 44 respecto de las letras no sefialados en el articulo anterior.

En los casos sefalados, la apelacion debera interponerla el/lla sancionado/a ante Rectoria, por escrito y de
manera fundada, dentro del plazo de 5 dias habiles contados desde la respectiva notificacion, y sera resuelta
por la maxima autoridad institucional. Dicha resolucién se debera realizar en un plazo maximo de 7 dias habiles
a la notificacion, de la apelacion. En contra de la resolucion definitiva del Rector no procedera recurso alguno.

CAPITULO 8: CONSIDERACIONES FINALES

ARTICULO 47.- SITUACIONES NO PREVISTAS.
Los casos especiales y situaciones no previstas en el presente Reglamento seran resueltos por Rectoria,
mediante resolucion fundada.

ARTICULO 48.- PLAZOS.
Los plazos que establece el presente Reglamento seran siempre individuales y de dias habiles. No se
consideran dias habiles los sabados, domingos, festivos y los feriados académicos.
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ARTICULO 49.- VIGENCIA.

Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento entraran en vigor a contar de la dictacién del respectivo
Decreto de Rectoria y sélo se aplicaran a los hechos acaecidos a contar de dicha fecha.

Las investigaciones en desarrollo y los hechos acaecidos con anterioridad a la entrada en vigor del presente
Reglamento, se regiran por las disposiciones reglamentarias vigentes a dicha época

Comuniquese a todas las personas que forman parte de la Comunidad Educativa. Publiquese en el
Boletin Informativo Projazz.
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CLAUSULA DE CONTRATOS

La normativa interna en materia de acoso sexual, violencia y discriminacién de género en el ambito académico
debera ser incorporada expresamente en los contratos de trabajo y de prestacion de servicios educacionales

Funcionario:

Ley 21.369: El (la) trabajador(a) estd en conocimiento de que la ley 21.369 se dictd para prevenir, investigar,
sancionar y erradicar el acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género, y proteger y reparar a las
victimas en el ambito de la educacion superior, con la finalidad de establecer ambientes seguros y libres de
acoso sexual, violencia y discriminacién de género, para todas las personas que se relacionen en comunidades
educativas de educacion superior, con prescindencia de su sexo, género, identidad y orientacién sexual.
Asimismo, la ley referida dispuso que “La normativa interna en materia de acoso sexual, violencia y
discriminacion de género en el ambito académico debera ser incorporada expresamente en los contratos de
trabajo y de prestacién de servicios educacionales cualquier otro instrumento celebrado por la institucion”. Es
por ello por lo que dicha normativa que se difundira y publicara por Projazz, se entendera incorporada a este
contrato, desde su publicacion, pudiendo el Instituto investigar y sancionar de acuerdo con dicha normativa. Por
ello el (la) trabajador(a) se obliga a prestar toda su colaboracién para llevar a cabo las investigaciones que sean
necesarias.

Prestacion de Servicio:

Ley 21.369: El (la) prestador de Servicios esta en conocimiento de que la ley 21.369 se dictd para prevenir,
investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género, y proteger y reparar
a las victimas en el ambito de la educacién superior, con la finalidad de establecer ambientes seguros y libres
de acoso sexual, violencia y discriminacién de género, para todas las personas que se relacionen en
comunidades educativas de educacion superior, con prescindencia de su sexo, género, identidad y orientacion
sexual. Asimismo, la ley referida dispuso que “La normativa interna en materia de acoso sexual, violencia y
discriminacion de género en el ambito académico debera ser incorporada expresamente en los contratos de
trabajo y de prestacion de servicios educacionales, y cualquier otro instrumento celebrado por la institucion.” Es
por ello por lo que dicha normativa que se difundira y publicara por Projazz se entendera incorporada a este
contrato, desde su publicacion, pudiendo el Instituto investigar y sancionar de acuerdo con dicha normativa. Por
ello el (la) trabajador(a) se obliga a prestar toda su colaboracién para llevar a cabo las investigaciones que sean
necesarias.
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